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Cuvant inainte

Seria de volume coordonate Psihoeducatie pozitiva si
optimizare umand 11 propune sa promoveze studii privind
optimizarea comportamentului uman sub egida psihologiei pozitive.
Autorii sunt psihologi cu pregatire academicad avansata i implicare
practicd consistentd. Ne propunem sa promovam si tineri autori
considerdnd valoarea lucrarilor elaborate, caracterul lor actual si
pragmatic.

Studiile sunt organizate tematic dupd mai multe criterii:
nivelul de abordare a problematicii (la nivel individual, de grup,
organizational si social), domeniile aplicate ale psihologiei
(educational, sanatatii, clinic, organizational si alte domenii aplicate),
aspectul metodologic (studii teoretice si cercetari empirice).

Ne dorim sa promovam psihologia pozitivdi in Romania.
Demersuri similare au fost intreprinse si de alti colegi de Ia
Universitatea din Bucuresti, dar si de la alte centre universitare din
tard, carora ne alaturam.

Apreciem toate eforturile depuse in aceastd directie si ne
bucurdm de Infiintarea Asociatiei Romane de Psihologie Pozitiva.

Avem speranta ci in viitor psihologia pozitiva se va dezvolta
semnificativ iIn Roménia prin promovarea celor mai noi rezultate
stiintifice si chiar prin aparitia unor idei originale ale autorilor
romani.

Aceastd serie de volume debuteazd in anul 2013 iar intentia
coordonatorului este de a continua demersul editorial §i in anii
urmatori.

Volumele vor fi recomandate pentru lecturd studentilor de la
profilul psihologie dar si altor categorii de specialisti interesati de
aceasta arie tematica.

Editorul
Octombrie 2013
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PSIHOLOGIA CARACTERULUI:
IMPLICATII IN PROGRAMELE DE
DEZVOLTARE PERSONALA

Eugen Avram

1. Cadre

Psihologia caracterului constituie un domeniu complex al
preocuparilor filosofilor si oamenilor de stiintd. Aceastd disciplina
s-a dezvoltate treptat, ,,incoltind” pe terenul eticii, ca disciplind
filosofica, pe terenul psihologiei personalitatii si a ramurilor ei
aplicative (in organizatiile de munca, penitenciare, spitale, etc.), pe
terenul sociologiei (studiile comportamentului prosocial, agresiunii).
Practic, istoria psihologiei ne arati cd notiunea de ,caracter” a
traversat un drum sinuos, fiind oarecum ,aruncat” dintr-o sferd
stiintifica sau aplicativa in alta, fiind ,,adoptat” pentru a nu pieri. Cu
toate acestea, acest domeniu de abordare a realittii umane si sociale
este actual prezent In mai multe aplicatii stiintifice §i practice: in
afaceri, In educatie, n politica, in relatiile cu publicul.

Etica filosofica a dat startul pentru deslusirea unei realitati
sociale: presiunea actelor recunoscute ca dezirabile. Caracterologia a
facut un pas inainte cu promovarea unui concept, ce parea la un
moment al evolutiilor teoretice oarecum invechit, cel de caracter,
marturie a acestui progres ne stau lucrdrile recente ale unor
caracterologi. Sociologia a dus mai departe edificiul filosofic
standardelor eticii, dar intr-o manierd oarecum indirectd, prin
promovarea studiilor despre reprezentdri sociale (au o existenta
aprioricd, ele existdnd ca atare si solicitind anumite cursuri ale
gandirii, simtirii §i actiunii in viata sociald a oamenilor). Relatiile
internationale au promovat prin diverse forme ideea drepturilor
universale ale omului si necesitatea absolutd a respectarii lor. Lumea
afacerilor a trecut de la negocierile”’win-lose” la negocierile ,,win-
win”, a trecut la elaborarea unor mecanisme de asigurare a Increderii
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si eticii in tranzactiile umane si financiare sau de bunuri (Avram &
Shockley-Zalabak, 2008). Partenerii ,seriosi”, ,de caracter”
intotdeauna au fost respectati si cautati, insa nici acestia nu au inteles
problematica conduitei de caracter intr-un sens pasiv, ci ca exigenta
de sine, ca exigentd pentru ceilalti in vederea credrii unui cod
universal ce reglementeaza cursul relatiilor sociale.

Autenticitatea propriei conduite morale nu consista in a aduce
dovezi formale de caracter si nici a invoca fard suport principiile
etice. Caracterul devine un bun personal care nu doar ca este o oferta
catre un altul, ci devine un mecanism voluntar de aparare, siguranta,
realizare, trai intr-o manierd recunoscutd, demna, apreciabila de sine
si restul lumii. Mai mult, caracterul devine un edificiu social, invocat
in foarte multe sfere ale vietii sociale, cu acelasi rol de aparare,
securizare si, In plus, cu rol de a face viata mai buna pentru membrii
unei societati.

Dat fiind faptul ca aceastd entitate, caracterul, este in acelasi
timp o insusire personald, ce asambleaza in sine multiple mecanisme
psihice, este o reprezentare si cerintd sociald, asambland in sine
multiple mecanisme sociale, este un bun de posedat si folosit, solicita
0 ,,abordare practica”. Dat fiind faptul ca entitatea numita ,,caracter”
a oscilat in tratarile intelectuale printre mai multe teritorii, este
necesarda construirea unei vizuini sau perspective sintetice. $i, dat
fiind faptul céd notiunea de ,,caracter” oscileaza intre traditional sau
chiar invechit In stiintd si necesar sau chiar modern in aplicatii, se
impune urgenta cautarii posibilitatilor prin care ideile, teoriile,
proiectele sd devina reale intr-un context aplicativ si stiintific recent,
modern in care locul ,caracterului” sa fie stabilizat, realizand
debuseele in care apelul la acest concept sda fie uzual si absolut
necesar, neexistand o varianta mai buna de intelegere si management
a unor fenomene existente, functionale si cu impact in viata umana,
sociala.

Pe de alta parte, tratarile caracterului au impins Intrucatva
acest construct catre anumite limite ale dezirabilitatii conduitei
umane, considerandu-se morale numai anumite conduite aflate la
extrema capacitdtii sau puterii de conformare cu unele standarde. O
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asemenea viziune trebuie Imblanzita prin asumarea unei noi
perspective mai ,tolerante”. In acest sens, este necesar a
conceptualiza caracterul intr-o acceptiune mai larga: ca ansamblu de
caracteristici ale conduitei umane raportate la un set de
repere/expectatii implicite sau explicite de conduitd. Cu alte cuvinte,
trasaturile de caracter sunt acelea care descriu un individ ce
promoveaza si manifestd atitudini, comportamente apreciabile din
punct de vedere al impactului lor asupra unor nevoi personale sau
sociale. Cand conduita sau atitudinile contravin unor expectatii
universale, recunoscute de care se leagd niste motivatii, atunci
persoana incalcd regulile nescrise sau scrise, dovedind lacune in
propriul sistem caracterial. Practic, existd un profil universal al
omului de caracter. Acest profil nu mai poate imbraca forma
curajului suprem, corectitudinii exemplare, sinceritatii debordante,
constiinciozitatii pana la sacrificiu, sau alte astfel de tipare. Caracter
inseamna a detine un set de reglatori interni ai conduitei in asa fel
incat actele comportamentale s corespunda cu solicitarile implicite
sau explicite pe care majoritatea statisticd a populatiei le preferd sau
solicita. Atentia si eleganta in conduitd, eforturile de a pastra o line
de relationare echilibratd, reusita incercarii de a nu leza motivatiile
altora, promovarea unor valori sociale acceptate sunt directiile de
exteriorizare a unui individ care detine ceva din profilul omului de
caracter.

Abaterile comportamentale pot fi explicate prin apel la teoria
asteptarilor sociale. Expectantele conduitelor etice devin reprezentari
sociale cu cel mai mare grad de generalitate, astfel incat abaterile de
la standardele implicite de conduitd sunt tratate ca abateri etice.
Agresiunea, ostilitatea, aroganta, dezordinea devin, intr-o societate
modernd, nu conduite care se pot consta, descrie si explica, ci
conduite care trebuie raportate la un set de standarde care decreteaza
ceea ce este elegant, etic in conduitd sau in actele umane si ceea ce
nu corespunde cu standardele. O societate moderna, devine o
societate de caracter, elegantd cand reuseste sa-si educe oamenii 1n
spiritul unor seturi de valori si norme de conduitd care ii fac pe
oameni sd se simtd bine Tn acea societate, ei apreciaza ca acolo este
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altfel decat dincolo, ca in acea societate iti place sa traiesti pentru ca
esti tratat intr-un anumit fel, lucrurile merg intr-un anumit fel, iar tu,
ca membru al acelei societati, te poti exprima liber, iti poti dovedi
capacitatile, poti urmari efectul atitudinilor constructive pe care le
promovezi, avand satisfactia urmaérii unei directii de conduita etica,
ce creeazd sentimentul mandriei, realizarii de sine. Faptul cd o
atitudine pozitivd este recompensatd In aceeasi manierd este un
deziderat permanent intr-o societate de caracter.

2. Fundamente teoretice
2.1. Acceptiunile conceptului de ,,caracter”

Caracterul reprezintd o dimensiune (structura) esentiald care,
pe de o parte, defineste orice personalitate individuald in contextul
relatiilor sociale, iar pe de altd parte, diferentiazd mai mult sau mai
putin semnificativ personalitatile individuale intre ele (Golu, 2000).

Cuvantul caracter provine din limba greacd si inseamna:
amprenta, semn gravat, semn distinctiv, trasaturd particulara (a fetei),
caracterul unei persoane. Caracterul a fost definit cel mai adeseori ca
0 pecete sau amprenta ce se imprima in comportament, ca un mod de
a fi al omului, ca o structura psihica complexa prin intermediul careia
se filtreazd cerintele externe si in functie de care se elaboreaza
reactiile de raspuns (Zisulescu, 1978). Caracterul este o “insusire a
personalitatii luminatd de intelect, sustinutd de sentiment si
directionatda de vointd spre a lua o atitudine fatd de realitate”
(ibidem.). Dificultatea definirii caracterului provine din natura lui
complexa si mai ales din multitudinea sensurilor sub care apare
termenul respectiv in literatura de specialitate.

Pentru unii caracterul este inhibitia impulsurilor instinctive
(Roback), pentru altii este “semnul distinctiv care serveste la
recunoagterea unui obiect sau a unei persoane” (J.Bourjade); pentru
W.Mc. Dougall caracterul este organizarea instinctelor in sentimente
superioare, pentru Kerschensteiner este disciplinarea vointei. O idee
foarte valoroasd o ofera R.Heiss care considera caracterul ca fiind
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miezul cel mai interior al personalitatii, un centru viu din care se
dezvolta esenta unui om (ibidem.).

Paul Popescu Neveanu (1969) realizeaza o trecere in revista a
diverselor definitii ale caracterului. Opiniile converg inspre
urmatoarele idei - caracterul:

- exprima ierarhia motivelor esentiale ale unei persoane,

- exprima posibilitatea de a traduce in fapt hotararile luate in
conformitate cu motivele.

- vizeazd indeosebi suprastructura socio-morald a
personalitatii, calitatea de fiintd sociald a omului;

- este o dispozitie psihologica durabila de a inhiba impulsurile
conform unui principiu reglator;

- este 0 vointa organizatd dupa criterii morale.

Caracterul este o particularitate specifica prin care o persoana
se deosebeste de alta, semn caracteristic al unei individualitati, care-i
determind modul de manifestare sau conduita, stilul de reactie fata de
evenimentele traite (Zisulescu, 1978).

Zlate (1994; 2006) evidentiaza mai multe elemente ale notiunii
de caracter:

1. reprezintd configuratia/ structura psihica individuala,
relativ stabild si definitorie pentru om, cu mare valoare adaptiva,
punandu-1 in contact cu individul cu realitatea, facilitindu-i stabilirea
relatiilor, orientarea si comportarea potrivit specificului individului;

2. semnifica profilul omului din perspectiva trasatorilor sale
psihice, spirituale manifeste in activitate si relatii sociale;

3. exprima profilul psiho-moral al omului, valoarea morala
personala.

4. poate fi evaluat, dupa criterii de unitate, consistentd si
stabilitate (Zlate, 1994).

Asadar, in definirea caracterului, se impune operarea cu o
acceptiune largitd si cu una restransa, prima fiind cadru general de
referinta, iar ce-a de-a doua, instrument de abordare si cercetare
concreti. In acceptiunea extinsi, caracterul exprimi schema logici
de organizare a profilului psiho-social al personalititii, considerent
din perspectiva unor norme si criterii valorice. In acest caz, el
include:
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