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CUVANT INAINTE

Tendintele si mutatiile aparute la nivelul economiei mondiale
ne demonstreaza ca, la Inceput de secol XXI, mecanismul de
derulare a tranzactiilor comerciale a fost adaptat in functie de
preferintele si de cerintele complexe ale agentilor economici din
tara si din strainatate.

Astfel, aceasta carte a fost conceputa pentru a oferi o privire
generala asupra tranzactiilor comerciale si asupra modului in care
s-a realizat trecerea de la tranzactiile comerciale nationale la
tranzactiile comerciale internationale. Lucrarea se adreseaza in
primul rand studentilor de la Facultatea de Management Turistic
si Comercial, dar si altor cititori interesati de mecanismul de
functionare al tranzactiilor comerciale.

Lucrarea prezinta notiuni de baza pentru tranzactiile
comerciale. In realizarea acestei cirti am pornit de la aparitia si
evolutia tranzactiilor comerciale si am continuat cu formele de
realizare a exporturilor, contractul de vanzare-cumparare,
instrumente si modalitati de plata, derularea tranzactiilor, tehnici
de realizare a tranzactiilor comerciale, bursele de marfuri si
comertul fairtrade.

Lucrarea este structurata pe noua capitole, toate capitolele
sunt redactate intr-un stil accesibil studentilor si altor cititori, insa
cu precizdri clare asupra tuturor termenilor de specialitate
utilizati In domeniul economiei si afacerilor internationale.

Succes, dragi studenti!

Autorul






CAPITOLUL 1
EVOLUTIA TRANZACTIILOR COMERCIALE

1.1. Istoria tranzactiilor comerciale

Imaginea perfecta a importantei acordata banului in lunga sa
istorie este reflectata de un vechi proverb evreiesc ,Cu buzunarul plin
de bani, esti Intelept, frumos si mai si canti bine". Aparitia banilor a
modificat procesul greoi de realizare al schimburilor comerciale bazat
pe troc. In istorie, prima forma a banilor s-a constituit in condimente,
ceai, sare, cereale, animale. Aceasta forma a banilor poate fi catalogata
ca fiind greu de administrat si de ce nu, perisabila.

In anii 640-630 i.H. in Asia Mici au apirut primele monede!
confectionate dintr-un aliaj aur-argint numit electrum. Astfel, crearea
monedelor a dus la inventarea magazinelor si la aparitia primului
bancher Pithius.

Primii bani de hartie au aparut in China in jurul anului 900 si au
avut drept rezultat aparitia camatariei, inflatiei, dar si a primului tratat
despre monetarie al imparatului Hung Tsun (1149)2. Despre banii de
hartie, europenii au aflat intre anii 1275 si 1292 de la Marco Polo care a
trait In China. Pentru europeni, marile descoperiri geografie si drumul
spre India au permis dezvoltarea comertului si evolutia sistemului
financiar.

Economistul american John Kenneth Galbraith (1908-2008) a
rezumat secole de dezvoltare monetara in citeva cuvinte: ,Banii sunt o
creatie unica. Sunt egali cu dragostea, fiind cea mai mare sursa de
bucurie pentru om. $i sunt egali cu moartea, prin grijile pe care le isca"s.

1 Numele de bani (in engleza: money) provine de la numele zeitei din Roma, Moneta.
2 http://www.descopera.ro/cultura/8901194-o-istorie-a-banilor-de-la-coltii-de-
caine-la-conturile-virtuale

3 http://www.descopera.ro/cultura/8901194-o-istorie-a-banilor-de-la-coltii-de-
caine-la-conturile-virtuale
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Inainte de secolele XII-XIII, comertul si finantele europene au fost
limitate din cauza distantei mari existente intre nordul si sudul Europei.
Primele schimbari au aparut odata cu preferintele pentru anumite
bunuri din locuri indepartate (in special sarea de pe coasta
Atlanticului - Spania, Marea Britanie, Franta, Germania, Polonia - si vinul
din sudul Europei)*

Dezvoltarea ambarcatiunilor (procesul a pornit din nordul
Europei, mai precis din peninsula Scandinava) a determinat: cresterea
puterii de cumparare in nordul Europei si cresterea pasiunii pentru
vinurile si alte produse din sudul Europei; introducerea de catre
comerciantii italieni a produselor din lana din Flandra; dezvoltarea
pasiunii pentru produsele considerate de lux si exotice: abanosul,
matasea si mirodeniile.

Dupd secolul XII, dezvoltarea afacerilor a determinat diviziunea
muncii in Europa. Astfel, comerciantii stabili din nordul Italiei s-au
specializat In finantarea si organizarea comertului, cdrdusii/transporta-
torii specializati transportau marfurile de la comercianti la intermediari
pe uscat sau pe mare, iar intermediarii rezidenti in alte tari se angajau In
vanzarea si cumpararea produselor in conformitate cu instructiunile
trimise de comerciant.

Nasterea imperiului comercial a determinat dezvoltarea meto-
delor sofisticate de business si a diferitelor forme de credit -considerate
»mostenirea clasicd a oraselor dominante" (Venetia, Antwerp, Genova,
Florenta, Amsterdam si Londra) - care, mai departe, au contribuit la
dezvoltarea finantelor europene. Dovezile arata ca instrumentele
financiare si practicile financiare au fost introduse de catre comerciantii
italieni:

e Cambiile: permiteau evitarea transportului fizic al metalelor
pretioase; era mult mai sigur sa trimiti un curier cu o cambie decat sa
expediezi ligouri sub paza;

e Contract de incdrcare/descdrcare a containerelor: modalitate de
impartire a riscului economic in cazul transportului pe distante mari.

4 http://personal.bogdanlazar.ro/html/sarea.html
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e Monedele: Florenta si Genoa au fost primele care au avut
moneda (Fiorino si Genovino in 1252);

e (ecul: In 1365 in Florenta si avea rolul de a plati negustorul de
textile pentru hainele negre folosite la iInmormantare;

e Obligatiunile guvernamentale: au fost emise in Genoa si Venetia
pentru a finanta proiectele de infrastructura si cele militare (In anul
1200).

e Asigurarea maritimd: a fost emisa pentru prima data in Genoa
(centrul activitatii de comert, luat mai apoi de Londra);

e Existenta celor mai mari familii de bancheri (existau in Florenta
familii precum Peruzzi, Bardi, Acciaiouli si mai tarziu familia Medici.
Acestea familii dispuneau de rezerve mari de bani, precum si de o retea
de subsidiare si relatii In vestul Europei, nordul Africii si in Levant).

In secolul XIII, Champagne (in nord-estul Franta) devine centru
financiar important in inima Europei, ocupand un loc central intre cei
doi poli ai activitatii economice: orasele italiene, pe de o parte si
regiunea de dezvoltare a industriei textile din Flandra (Belgia), pe de
alta parte.

In secolul XV, suprematia economici italiani apune si este preluata
de Bruges (provenienta numelui de bursa), Anvers si Amsterdam (sunt
emise pentru prima data actiuni de catre Dutch East India Company).

Amsterdam Stock Exchange (1602). Bursa de valori de la Amsterdam -
cunoscuta in prezent ca Euronext Amsterdam - este considerata ca
fiind cea mai veche bursa din Olanda si prima care a introdus
tranzactionarea continua. Prima companie care a emis si
tranzactionat actiuni si obligatiuni prin bursa de la Amsterdam a fost
Compania Olandeza a Indiilor de Est> a cdrei activitate se baza pe
comercializarea condimentelor aduse din Asia. Cresterea capitalului
social a determinat compania sa vanda actiuni publicului si sa-i
accepte pe noii actionari ca parte a afacerii®.

5 http://finance.mapsofworld.com/stock-market/history-of-stock-market.html
6 http://moneystockstycoons.com/stock-market/history-of-amsterdam-exchange/
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In sec. XVII, Londra preia suprematia financiara si o pastreaza
pana la Primul Razboi mondial, cand este preluata de SUA.

Royal Exchange, Londra (1565 - 1567). In secolul al XVI-lea, Londra
era un important centru comercial. Comerciantii din intreaga Europa
veneau la Londra pentru a-si vinde marfurile prin magazine, case,
taverne si chiar pe strada. Pentru a elimina vanzarea la intamplare a
marfurilor, Sir Thomas Gresham? a construit Royal Exchange (1565 -
1567) ca institutie organizata si reglementata unde negustorii si
bancherii se puteau intalni si vinde produsele.

In literaturd, dezvoltarea financiard este privitd ca fiind liniarad
(proces pas cu pas), de la forme simple la forme complexe:

e Imprumuturi de la prieteni si familie;

e Pawnbrokers (indivizi/afaceri care ofera oamenilor impru-
muturi garantate, pentru care oamenii garanteaza Imprumutul cu
proprietati personale ca si colateral);

e Creditori de profesie (care s-au dezvoltat intr-un sistem
dominat in principal de bancile comerciale in care piata actiunilor si a
obligatiunilor a Inceput treptat sa joace un rol foarte important,
dezvoltandu-se astfel diverse servicii financiare sofisticate si crescand
specializarea care Inca se pastreaza)®.

1.2. Noua economie mondiala
1.2.1. Regionalizarea si integrarea economica

Regionalizarea poate fi definita ca un proces de integrare la nivel
regional realizati cu ajutorul guvernelor. In plus, regionalizarea este un
aspect al procesului de liberalizare a pietelor si a investitiilor strdine
directe. Acordurile regionale sunt rezultatele directe ale actiunii

7 Sir Thomas Gresham (1519 - 1579): comerciant si finantist englez care a lucrat
pentru regele Eduard VI al Angliei si pentru regina Elizabeth I

8 Beate Reszat, Reszat Beate, European Financial System in the Global Economy, John
Wiley&Sons, Chichester, 2005,.pp. 5 - 8.
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guvernelor de a institui regimuri de comert regional si de a crea punti
de legatura la nivel regional intre economiile separate.

Despre regionalizare se poate spune ca este un fenomen relativ
recent, fluxurile comerciale fiind redeschise intre anii 1950 si 1960,
dupa o lunga perioada (anii ‘30 - ‘40) In care schimburile de bunuri si
servicii au fost incetinite considerabil. Regionalizarea este un rezultat al
firmelor multinationale americane care au inceput sa investeasca in
activitatea de productie dincolo de granitele americane®. Drept urmare,
in literatura de specialitate, notiunii de integrare economica regionala i
se confera numeroase sensuri insa, printr-o sintetizare a acestora se
apreciaza ca, regionalizarea reprezintd procesul realizdrii unor
aranjamente comerciale regionale cu grade diferite de integrare.

In functie de intensitatea procesului integrativ, principalele forme
de integrare sunt zona de liber schimb, uniunea vamala, piata comuna,
uniunea economicd, uniunea economica si monetara si uniunea politica.

1.2.1.1. Zona de liber schimb

Zona de liber schimb cuprinde tari care au decis eliminarea
barierelor tarifare si netarifare in relatiile dintre ele, iar in relatiile cu
tertii fiecare tara sa isi pastreze propria politica comerciala. Un exemplu
in acest sens il reprezinta doua grupari integrationiste foarte cunoscute
AELS (Asociatia Europeana a Liberului Schimb) si NAFTA (Acordul de
Liber Schimb Nord American). Semnata la 20 noiembrie 1959 de sapte
tari si intrata in vigoare la 3 mai 1960, in baza Conventiei de la
Stockholm, AELS si-a propus sa realizeze o zona de comert liber pentru
produsele industriale, fapt care s-a si realizat la 31 decembrie 1966,
cand AELS a eliminat toate taxele vamale in schimburile reciproce de
produse industriale. Statele membre AELS (Islanda, Liechtenstein,
Norvegia si Elvetia) sunt mici, dar ele se constituie in lideri la nivel
mondial in citeva sectoare vitale pentru economia mondiala. Tarile
alpine, Liechtenstein si Elvetia sunt renumite centre financiare
internationale si gazdele celor mai mari companii internationale.

9 Alex Fernandez Jilberto, André Mommen, Regionalization and Globalization in the
Modern World Economy, Taylor & Francis e-Library, London, 2002, pag. 8.
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Celelalte doug, tarile nordice, Norvegia si Islanda exceleaza in productia
de peste, industria metalelor si transport maritim. Acordul de Comert
Liber al Americii de Nord (NAFTA - North American Free Trade
Agreement) a intrat in vigoare la 1 ianuarie 1994 si reprezinta un acord
trilateral pentru o zona de comert liber intre SUA, Canada si Mexic.
Tindnd seama de marimea populatiei si a produsului national brut total,
NAFTA constituie cea mai mare zond de comert liber din lume. Unul
dintre cele mai recente acorduri il reprezinta Acordul de Asociere
dintre Uniunea Europeana si Republica Moldova, Ucraina si Georgia
semnat la data de 27 iunie 2014.

1.2.1.2. Uniunea vamala

Uniunea vamala cuprinde tari care au decis eliminarea barierelor
tarifare si netarifare in relatiile dintre ele, iar in relatiile cu tertii au
decis stabilirea unei politici comerciale comuni. In Europa, uniunea
vamala a anulat taxele vamale la frontierele internesi a introdus
un sistem uniform de taxare a importurilor. Uniunea vamala este o zona
unica de comert, in care toate bunurile circula liber, indiferent daca au
fost fabricate in Uniunea Europeana sau importate din afara acesteia.
Astfel, un telefon mobil produs in Finlanda poate fi trimis in Ungaria
fara taxe vamale si fara control vamal. Pentru produse fabricate in afara
UE - de exemplu televizoare din Coreea de Sud - taxa vamala este
perceputd, in general, doar la prima intrare pe teritoriul UE, dupa care
nu mai sunt necesare alte taxe sau controale!0. in America de Sud,
MERCOSUR a unit patru tari intr-un acord de comert liber la Inceputul
anilor 1990. Brazilia si Argentina, doua dintre cele mai mari economii
din emisfera sudicd, s-au unit cu Paraguay si Uruguay intr-o piata
comund; mai tarziu, pe 9 decembrie 2005, acestui acord i s-a alaturat si
Venezuela, unul dintre cei mai mari exportatori de petrol din lume.

1.2.1.3. Piata comuna

Piata comuna are drept fundament o uniune vamala la care se
adauga cele patru libertati economice (bunuri, servicii, capital si forta

10 http://europa.eu/pol/cust/index_ro.htm
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de muncad). Miscarea capitalului se prezinta sub forma investitiilor
directe, plasamente de portofoliu (actiuni si obligatiuni) si depozite
bancare in striinitate. Inainte de crearea pietei unice, primele masuri
luate de Comunitate care priveau liberalizarea pietei de capital au fost
luate Intre 1960 si 1962 perioada in care au fost liberalizare fara
conditii investitiile directe, imprumuturile pe termen scurt sau mediu
pentru tranzactiile comerciale si achizitionarea de valori mobiliare
tranzactionate la bursa. Realizarile din perioada 1960-1962 au fost
reluate odata cu lansarea pietei unice. Doua directive, din 1985 si 1986,
au extins liberalizarea neconditionata la imprumuturile pe termen lung
pentru tranzactiile comerciale si la achizitionarea valorilor mobiliare
netranzactionate la bursi. In vederea finalizrii pietei unice (pani in
1993), a trecerii de la Sistemul Monetar European la UEM si a
introducerii preconizate a monedei euro, circulatia capitalurilor a fost
integral liberalizata intr-o prima etapa prin Directiva nr. 88/361/CEE a
Consiliului din 24 iunie 1988, care elimina, incepand cu 1 iulie 1990,
toate restrictiile ramase privind circulatia capitalurilor intre rezidentii
statelor membre. Astfel, liberalizarea a fost extinsa la tranzactiile
monetare sau cvasimonetare care puteau avea cel mai mare impact
asupra politicilor monetare nationale, precum imprumuturile, depo-
zitele in monede striine si operatiunile cu valori mobiliare. Intr-o a
doua etapd, Tratatul de la Maastricht a introdus libera circulatie a
capitalurilor ca o libertate consacrati in tratat. In prezent, prin Tratat
sunt interzice orice restrictii privind platile si circulatia capitalurilor
intre statele membre, precum si Intre statele membre si tarile tertell.

1.2.1.4. Uniunea economica

Uniunea economica adauga pietei comune o armonizare a
politicilor economice si sociale (agricultura, pescuit si alimentatie;
combaterea schimbarilor climatice; cultura, educatie si tineret;
economie, finante si impozitare; energie si resurse naturale; Intre-
prinderi; justitie, afaceri interne si drepturile cetatenilor; mediu,

11 http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/ro/displayFtu.html?ftuld= FTU_
3.1.6.html
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consumatori si sanatate; ocuparea fortei de munca si drepturi sociale;
politica externa a UE; politici transversale; regiunile si dezvoltarea
local3d; stiinta si tehnologie; transport si caldtorii). Uniunea bancara este
un exemplu de politica sectoriala din cadrul Uniunii Europene. Ca
raspuns la criza financiara care a aparut in 2008, Comisia Europeana a
urmarit o serie de initiative pentru a crea un sector financiar mai sigur
si mai solid pentru piata unica. Aceste initiative, care includ cerinte
prudentiale pentru bancile puternice, Imbunatdtirea protectiei
deponentilor si regulile de gestionare a bancilor falimentare, formeaza
un set unic de norme pentru toti actorii financiari din cele 28 de state
membre ale Uniunii Europene. Cadru de reglementare unic este
fundamentul pe care Uniunea bancara se aflalz.

1.2.1.5. Uniunea economica si monetara

Uniunea monetara adauga uniunii economice o moneda comuna
care sa circule intre tarile membre, precum si o politica monetara
comund tuturor tarilor membre. UEM a fost adoptata de guvernele
participante la Maastricht (oras olandez) in 1991, semnata in februarie
1992 si apoi ratificata pana in octombrie 1993 de catre toate statele
membre. Zece ani mai tarziu, 12 din cele 15 state membre ale Uniunii
Europene au adoptat moneda euro. Moneda este in acelasi timp si
factorul ultim de unificare a unei piete economice, acolo unde monede
diferite constituie ultima bariera vamala sau ultimul instrument de
distorsionare a concurentei prin efectele devalorizarilor competitive.
Cel mai inalt grad de integrare atins de Uniunea Europeand, pana in
prezent, este acela de uniune economica si monetara.

Uniunea economicd, monetard si politicd reprezinta cel mai Tnalt
stadiu al integrarii si presupune o politica externa si de securitate
comund, o cetatenie comuna, o constitutie comuna si un guvern comun.

1.2.2. Globalizarea economiei mondiale

Trecerea timpului si-a pus amprenta asupra economiei mondiale
prin crearea unui model nou compus din sase principii, conectate intre

12 http://ec.europa.eu/internal_market/finances/banking-union/index_en.htm
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ele, care programeaza comportamentul celor sapte miliarde de locuitori
ai acestei planete. Noul model de trai al economiei mondiale s-a nascut
din separarea activitatii de productie de activitatea de consum. Cu alte
cuvinte, se poate spune ca s-a trecut de la satisfacerea trebuintelor prin
autoconsum (satisfacerea trebuintelor prin utilizarea de catre
purtatorul nevoii a bunurilor produse de el insusi dupa dorinta si
posibilitati) la satisfacerea trebuintelor prin utilizarea acelor bunuri
obtinute prin schimb, cumparare, inchiriere, Imprumut?3.

Vectorii globalizdrii sau cele sase principii ale noului model
economic mondial sunt: standardizarea, specializarea, sincronizarea,
concentrarea, maximizarea si centralizarea.

Figura 1. Valurile dezvoltarii economice
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1.2.2.1. Standardizarea

In general, termenul de standardizare vizeazi reglementarea
tehnica organizata a productiei prin specificare, tipizare si unificare
pentru a asigura calitatea produselor, economisirea de material si
cresterea productivitatii muncii. Standardizarea s-a nascut in urma

13 Constanta Aurelia Chitiba, Oana Mionel, Repere actuale la nivel economic mondial,
Editura Universitara, Bucuresti, 2012.
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aparitiei si dezvoltarii societatilor industrializate. Industrializarea se
refera la crearea masinilor de productie bazate pe utilizarea puterii
resurselor de munca neinsufletite (aburul si electricitatea). Societatile
industrializate sau cum mai sunt ele numite societati ,moderne" sau
»dezvoltate" au dat startul productiei de milioane de produse identice.
Unul dintre oamenii care a inteles importanta standardizarii a fost
Theodore Vail.

Theodore Vail (1845 - 1920) a fost presedintele companiei
American Telephone & Telegraph (AT & T), iar filozofia sa de viata viza
sistemul inchis, puterea centralizata si un control cat mai mare asupra
retelei de telefonie. Dorinta sa de monopol l-a determinat sa faca
urmatoarea afirmatie: ,one system, one policy, universal service".
Ideologia sa, care astazi guverneaza lumea telefoniei mobile, a fost
numita vailism4.

Un exemplu elocvent de standardizare este redat de Alvin Toffler
in lucrarea sa din anul 1980, Al Treilea Val. La sfarsitul anilor 1860,
Theodore Vail lucra ca functionar de posta la cadile ferate din Statele
Unite ale Americii. Vail a observat ca doua scrisori care aveau aceeasi
destinatie nu ajungeau niciodata la destinatie pe aceeasi rutd, sacii cu
scrisori fiind plimbati uneori saptamani sau chiar luni de zile, pana sa
ajunga la destinatar. Astfel, Theodore Vail a venit cu ideea dirijarii
standardizate - toate scrisorile pentru aceeasi localitate urmareau
aceeasi ruta. Din momentul in care a devenit presedintele AT & T, a
trecut la instalarea unui telefon identic In fiecare casa americana.
Standardizarea nu s-a rezumat numai la existenta unui telefon identic,
ci au fost standardizare componentele telefonului, metodele de lucru si
administratie AT & T. In timp, a inceput la achizitia de mici societiti de
telefonie, pledand pentru un ,centru al standardizarii" care sa asigure
economii in ,constructia de echipamente, linii si conductori, ca si in
metodele de exploatare si contabilizare".

Alaturi de Vail, societatea industrializata a fost standardizata si de
Frederick Winslow Taylor (1856 - 1915). F. W. Taylor a devenit
autoritatea mondiala suprema in materie de management prin lansarea

14 http://www.slate.com/articles/technology/technology/2007 /11 /yes_google_is_ trying_to_
take_over_the_world.html
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