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puﬁ,ti

Lucrarea reuneste notiunile de baza necesare in
domeniul cercetarii stiintifice. Acestea sunt prezentate,
explicate si exemplificate pe intelesul tuturor celor care
doresc sa elaboreze o lucrare stiintifica, cel putin la
standarde minimale.

Volumul ,Fundamente privind elaborarea unei
lucrari stiintifice” este structurat pe patru capitole
distincte.

Primul capitol ajuta cititorul sa se familiarizeze cu
notiunile de baza despre cercetare, in general si despre
cercetarea stiintifica, in special, principalele tipuri de
cercetdri si parametrii tehnici cu care un cercetdtor
lucreaza pe parcursul intregului proces de cercetare.

Capitolul al doilea este rezervat prezentarii si
explicdrii Intregului proces de cercetare si etapelor
principale care se recomanda a fi parcurse in cadrul
unui demers elementar de cercetare.

Capitolul al treilea contine structura standard a
unei lucrari stiintifice, care este explicata si
exemplificata, astfel incat fiecare persoang, indiferent de



nivelul de cunoastere in domeniul cercetarii, sa poata sa
inteleaga in ce consta o astfel de lucrare, ce trebuie sa
faca si mai ales cum poate sa desfisoare un proces
sistematic si coerent de cercetare in urma caruia sa
rezulte o lucrarea stiintifica interesantd, valoroasa,
originala si care sa contribuie semnificativ la teoria si
practica dintr-un domeniu sau din mai multe domenii
conexe.

Capitolul al patrulea ofera un exemplu de lucrare
stiintifica supusa atentiei cititorilor pentru analiza. Prin
intermediul acestui exemplu, pot fi identificate si
analizate notiunile cu care se lucreaza in domeniul
cercetdrii, asa cum acestea au fost utilizate de un
cercetator implicat intr-un proces distinct de cercetare.
Astfel, cititorul poate identifica aspectele pozitive si
negative ale lucrarii si ale procesului de cercetare si are
posibilitatea sa formuleze argumente punctuale si
propuneri clare de imbunatatire a lucrarii analizate si a
procesului de cercetare in ansamblul lui.

Armenia Andronicearni

Bucuresty Martie, 2017
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Capitolul 1

Notiuni de baza necesare elaborarii unei lucrari
stiintifice

Cercetarea stiintificd reprezinta singurul domeniu care
poate conduce la dezvoltarea economica si sociald suste-
nabild a unei tari si la prosperitatea unei natiuni.

1.1. Cercetarea stiintifici, o cerinti obligatorie
pentru dezvoltarea economica si sociala

Cercetarea este singurul domeniu care poate oferi
solutii viabile si sustenabile la problemele complexe din
toate domeniile vietii economice §i sociale.

Cercetarea poate conduce la descoperirea de noi
produse si tehnologii, care sd faca viata oamenilor mai
usoara si mai frumoasa.

Cercetarea este domeniul principal care contribuie
direct la dezvoltarea unei afaceri in orice domeniu,
deoarece poate sa aiba ca rezultat produse si servicii noi cu
rol semnificativ In crearea unui avantaj competitiv major
fatd de concurentd. De asemenea, prin cercetare pot fi
create si dezvoltate produse si servicii de substitutie cu
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potential de crestere a unei afaceri sau de crestere a gradului
de satisfacere a interesului public.

Cercetarea este o sursd de baza pentru descoperirea de
idei, solutii §1 modalitati noi de imbunatatire a manage-
mentului institutiilor publice si de gestionare eficientd si
eficace a activitatilor administrative, dar si a afacerilor din
sectorul public.

Practic, putem afirma cad cercetarea este sursa care
alimenteaza motorul dezvoltarii economice si sociale intr-o
tara, fara de care evolutia §i prosperitatea nu sunt posibile.
Cercetarea este, In egald masurd, un domeniul distinct al
cunoasterii si o parte intrinsecd a fiecaruia din domeniile
consacrate: economic, social, cultural, politic, legislativ, de
mediu.

1.2. Ceinseamni cercetare si care sunt
principalele tipuri de cercetari

In general, prin cercetare se intelege o investigatie
originala in scopul dobandirii de noi cunostinte stiintifice,
servicii, bunuri, tehnologii si produse.

Cercetarea stiintifici constd intr-un ansamblu de
activitdti de analizd aprofundata a unor situatii, fenomene,
procese, activitati, comportamente, date si informatii prin
care se urmareste descoperirea unor rezultate mai putin

cunoscute sau necunoscute.
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Cercetarea stiintifica presupune un proces sistematic
de documentare si analizd pentru descoperirea de noi
concepte, modele, teorii, produse, servicii, etc, care sunt
validate si recunoscute la nivel national §1 international.

Cercetarea stiintificad este un demers sistematic care
are ca rezultat noi idei, solutii §i alternative la probleme
curente din domeniul economic, tehnic, medical, social,
juridic, de mediu si cultural.

Domeniul cercetarii cuprinde douid componente de
baza: cercetarea fundamentala, cercetarea aplicativa.

Cercetarea fundamentald constd intr-un proces
ordonat si sistematic care, prin rezultatele oferite sub forma
de modele, abordari, teorii, legitati, etc, contribuie la
dezvoltarea cunoasterii fundamentale dintr-un domeniu.
Finalitatea unui proces de cercetare fundamentald are in
esentd un caracter teoretic, contribuind la dezvoltarea
cunoasterii intr-un domeniu.

Cercetarea aplicativa consta intr-un proces ordonat
si sistematic de descoperire a noului care se concretizeaza
in rezultate palpabile, de obicei, un produs, un serviciu, un
set de masuri, de solutii, de alternative inedite care, prin
lansarea lor 1n productie, pe piatd sau In societate,
imbunatatesc semnificativ o afacere in sectorul privat sau in
cel al serviciilor din sectorul public.

Existd mai multe tipuri de cercetari, clasificate
dupa diferite criterii. Cateva dintre cele mai frecvent
intalnite sunt prezentate in continuare.

13



Dupa obiectivul urmarit exista:

® Cercetari exploratorii, care constau in studiul
descriptiv al unei situatii putin cunoscute si destul
de putin sau deloc studiate;

® Cercetari descriptive, care constau in studiul unei
stari, al unei situatii, pornind de la parametrii
cunoscuti, dar in evolutie;

® (Cercetari confirmative, care constau in
verificarea unor teorii, modele, abordari ale caror
concepte pot fi operationalizate;

¢ Cercetari evaluative, care constau In verificarea
consecintelor unor activitati, comportamente,
situatii de fapt, contexte, opinii, atitudini, etc, care
se schimba 1n timp.

Dupa finalitatea procesului de cercetare exista:

e Cercetarea fundamentald, care are ca obiectiv
obtinerea de cunostinte noi si dezvoltarea unor
teorii sau modele sau abordari teoretice;

o Cercetarea aplicativa este orientatd spre analiza
problemelor, produselor, serviciilor si  spre
determinarea de solutii pentru rezolvarea lor,
respectiv crearea de noi produse §i servicii mai
bune calitativ, mai fiabile, mai performante;

o Cercetarea de impact constd in determinarea
efectelor diferitelor actiuni Intreprinse, care se
concretizeazd in evaluari de impact sau evaluari
normative.

14



Dupa specificul metodelor integrate in procesul de
cercetare se pot delimita:

Cercetarea calitativd, care 1in opinia lui
Mucchielli, are cinci caracteristici:

- perspectiva de abordare cuprinzatoare, generala;
- abordeaza subiectul in mod deschis si amplu;

- include culegerea datelor folosind metodele
calitative, fara cuantificare;

- analiza calitativa pe baza de cuvinte, nu cifre;
- se termind cu o povestioara sau teorie.

Cercetarea cantitativd in opinia lui Mucchielli este
caracterizata prin urméatoarele:

perspectiva de abordare specifica,
tema concreta $i clar determinata;

include culegerea datelor folosind metodele
cantitative - statistice cu cuantificare; modelare
socio-economica; modelare matematica; etc;

analiza cantitativa pe baza de cifre;

se termind cu concluzii si recomandari ale
cercetatorului.

O comparatie cu accent pe caracteristicile relevante
ale celor doua tipuri de cercetari, cantitativa si cea calitativa

se prezinta in tabelul nr.1.
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Tabelul nr. 1. Prezentare comparativa a principalelor
caracteristici ale cercetarilor calitative si cantitative

(Sursa: Mucchielli, A. Les Méthodes qualitatives. Paris: PUF)

Cercetarea calitativa

Cercetarea cantitativd

Dezvolta teorii

Testeaza teorii

Descrie trairi, experiente

Stabileste relatii de cauza-
litate

Foloseste
observarea

interviul ~ s1

Foloseste instrumente sta-
tistice, matematice, infor-
matice

Foloseste metode nestruc-
turate de culegere a
datelor

Foloseste metode structu-
rate de culegere

Evalueaza teorii

Determind numeric rezul-
tate s1 masoara parametri

Teoretica

Practica

Conduce la o evaluare de
presupuneri integrate
intr-un model/teorie sau
notiune noua

Conduce la o confirmare
sau infirmare de ipoteze

Interpretarea si constru-
irea argumentului pentru
sustinerea teoriei/ mode-
lului/ notiunii sunt deter-
minante pentru succesul
cercetarii.

Metodologia de cercetare
care combind diferite me-
tode cantitative sau metode
calitative si cantitative pentru
a obtine rezultate relevante si
utile reprezintd componenta
definitorie si relevanta.

16




1.3. Principalii parametri ai unei lucriri
stiintifice

Trebuie mentionat inca de la inceput ca nu orice
lucrare are la baza o cercetare, prin urmare nu orice lucrare
este stiintificd. Existd lucrdri care se bazeazd exclusiv pe
documentare 1n literatura de specialitate, oferind o imagine
cuprinzatoare si relevantd cu privire la un subiect ales de
autor. Dar acestea nu sunt lucrari de cercetare, ci lucrari de
documentare si analiza documentara.

O lucrarea stiintifica este rezultatul unui proces de
cercetare ordonat si sistematic, care in iteratii succesive,
pornind de la o intrebare si un scop precis, printr-o
metodologie de cercetare ce integreaza metode cantitative si
calitative, ofera noi modele, abordari, idei, solutii, produse
si servicii noi, inovative cu impact direct asupra dezvoltarii
cunoasterii fundamentale dintr-un domeniu sau asupra vietii
reale din domeniile de interes economic si social.

O lucrare stiintifica de cercetare integreaza o serie de
parametri. Cei mai importanti, de care fiecare cercetitor
trebuie sd tind seama sunt urmatorii:

- Problema de cercetare

Continutul problemei de cercetare este practic
subiectul pe care un cercetator doreste sa il abordeze In
cadrul unui proces mai restrans sau mai amplu de cercetare,
indiferent de tipul acesteia. Problema de cercetare poate
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porni de la o idee, de la o experientd, de la o intamplare, de
la o provocare sau de la stadiul cunoasterii In domeniul
teoretic si practic de pana la acel moment.

- Intrebarea de cercetare

Practic, intreaga lucrare de cercetare va raspunde la o
intrebare, pentru care cercetatorul nu are un raspuns la
momentul declansarii procesului de cercetare. El vrea sa
descopere noutati si sd poatd sd raspundd cat mai corect $i
mai complet la intrebarea care l-a determinat sa inceapa
demersul de cercetare.

- Scopul cercetarii si obiectivele de cercetare

Lucrarea are un scop declarat i asumat de cétre
cercetator si obiective specifice pe care cercetatorul le
propune pentru a fi realizare prin intermediul demersului lui
de cercetare. Acestea aratd ce urmdreste cercetitorul sa
cunoascd, sa descopere, sa ofere nou in urma demersului
propriu de cercetare, etc.

- Ipotezele de cercetare

Ipotezele de cercetare sunt enunturile formulate de
cercetdator pe baza nivelului cunoasterii la acel moment, de
care cercetatorul nu este sigur ca sunt adevarate sau false,
pe care le presupune sau le intuieste, dar care vor fi
verificate pe parcursul procesului de cercetare.
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- Metodologia de cercetare

Metodologia de cercetare constd intr-un proces amplu
si sistematic de cercetare a subiectelor, parametrilor,
variabilelor, factorilor, atributelor, dimensiunilor, etc. cu
ajutorul unor metode de cercetare. Cercetatorul identifica
metodele si stabileste cum §i cand le va folosi in diferite
etape ale procesului de cercetare. De asemenea, stabileste
etapele intregului demers de cercetare si dimensioneaza
esantionul extras din totalul populatiei consideratd ca baza
de raportare.

- Rezultatele de cercetare si analiza acestora

Rezultatele de cercetare arata finalitatea intregului
demers de cercetare. Unele rezultate sunt obtinute pe
parcursul procesului de cercetare, iar altele sunt cunoscute
la sfarsitul acestuia. In general, cea mai mare parte a
rezultatelor de cercetare se obtine cu ajutorul unei mari
varietdti de metode, tehnici, instrumente, programe,
mijloace stiintifice selectate si folosite de cercetator in
diferite etape ale procesului de cercetare. Rezultatele
demonstreaza finalitatea intregului demers de cercetare.
Analiza rezultatelor este o etapa deosebit de importanta care
it ofera cercetdatorului posibilitatea sa demonstreze
finalitatea demersului sau, sa evidentieze sub diferite forme
si cu o mare varietate de instrumente statistice descoperirile
facute. Rezultatele aratd dacd obiectivele de cercetare au
fost realizate si dacd ipotezele de cercetare au fost
confirmate sau infirmate. De asemenea, analiza rezultatelor
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pune in evidentd contributia efectivd a cercetatorului la
domeniul cunoasterii, originalitatea cercetarii sale si
valoarea adaugata a acesteia.

- Concluziile cercetarii

Concluziile unei cercetari exprima ideile de baza pe
care cercetatorul le considera drept coordonate definitorii
rezultate din cercetarea sa. Concluziile sintetizeaza cel mai
bine ceea ce un cercetator considerd ca fiind deosebit de
relevant in cercetarea sa si doreste sa ramand in mintea
cititorului ca o contributie a sa clara §i concretd pe tema
cercetata. Concluziile sintetizeaza, dar, sub nici o forma, nu
trebuie sa repete, contributiile de baza ale cercetatorului pe
problema sau tema cercetata.
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