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PREFATA

Cartea ,,Compendiu de instrumente utilizate pentru evaluarea
psihologica a personalitatii” prezintd o serie de modele conceptuale si
instrumente de evaluare psihologica a structurilor de personalitate. Avand in
vedere ca subiectul a fost abordat si in alte lucrari recente, autorul propune o
pronuntatd abordare aplicativd. Se au in vedere principiile practicii:
identificarea problemei clientului, incadrarea spetei, alegerea celui mai
relevant model teoretic pentru a prezice criteriile si pentru a orienta deciziile
ulterioare. Volumul constituie o sursd de documentare foarte valoroasa
constituind in egald mdsura un manual de profil, cat si un ghid de bune
practici.

Autorul se adreseaza psihologilor practicieni, dar si celor in curs de
formare. In lucrare sunt selectate instrumente de evaluare psihologicd a
personalitatii avizate de Colegiul Psihologilor din Romania. Sunt prezentate
acele scale pentru care exista actual date complete si de inalta calitate
stiintifica oferite de distribuitorul lor. Actul psihologic gandit in acord cu
acest compendiu are o evidenta utilitate practica.

Structurarea volumului in capitole reflecta, in sine, o cunoastere
nuantata a problematicii instrumentelor de evaluare psihologica a
personalitatii. Descrierea fiecarui instrument este, de fapt, descrierea felului
in care se lucreaza cu acesta in cadrul unui serviciu psihologic validat
stiintific. Fiecare prezentare are trimiteri la sursele de informatii cele mai
recente, privind adaptarea si etalonarea. Extrem de important este demersul
de ilustrare a rapoartelor psihologice, conducand la crearea unei imagini
clare asupra modalitatii practice de utilizare a instrumentelor.

Autorul adopta un discurs concis, pragmatic oferind o lectura placuta
si utild. Luadnd forma unui consistent compendiu, lucrarea se inscrie in
tendinta actuald de a sistematiza cunoasterea in domeniu, a evidentia
directiile teoretice si aplicative de ultima ora.

Prof. univ. dr. Eugen Avram
Universitatea din Bucuresti
Departamentul de Psihologie






INTRODUCERE

Instrumentele utilizate pentru evaluarea psihologica a personalitatii se
bucurda de un interes deosebit, atdt la nivel international cat si la nivel
national, nu doar din punct de vedere teoretic ci si din punct de vedere
aplicativ. In publicatiile academice dedicate chestionarelor de personalitate,
acestea sunt abordate sub o mare varietate de aspecte, de la simpla lor
prezentare la analiza critic-constructivd a utilizarii lor in domeniile
aplicative ale psihologiei.

Intr-un volum de referinta in literatura romana de specialitate (Tratat
de psihodiagnostic al personalitatii, coordonat de D. Iliescu, 2015), sunt
prezentate chestionarele de personalitate ,,utilizate In prezent in Romania si
care au trecut prin un demers riguros de adaptare culturald soldat cu un
numdr de publicatii stiintifice ce furnizeaza informatii clare si relevante
despre caracteristicile psihometrice ale acestor teste pe populatia
romaneasca” (Iliescu si Sulea, 2015, p. 24). Autorii capitolelor care descriu
si analizeaza unul sau mai multe chestionare de personalitate prezinta
informatii detaliate (si de datd recentd) cu privire la istoricul probei,
fundamentele teoretice, administrare si scorare (proceduri si instructiuni),
materialele testdrii, factori si semnificatia lor, metodologia elaborarii
scalelor, caracteristicile psihometrice, interpretarea scorurilor, calificarea
utilizatorilor, utilizarea si domeniile de aplicabilitate.

La nivel international existd o multime de manuale, ghiduri sau
compendii scrise de experti in domeniu (de exemplu: The Handbook of
Personality Assessment, Weiner si Greene, 2017; Oxford handbook of
personality assessment, Butcher, 2009) care ofera o imagine completd
asupra instrumentelor utilizate in evaluarea psihologica a personalititii, de
la elementele de baza si evolutia lor istoricd la comentarii detaliate asupra
procesului de evaluare.

In contextul specificat se poate ridica intrebarea: de ce este necesar
acest (un nou) ,,compendiu de instrumente utilizate pentru evaluarea
psihologica a personalitatii”™?

Autorul apreciaza cd nu doar prin forma condensata n care sunt
prezentate instrumentele incluse in acest volum ci si prin categoria de
instrumente selectate (cele avizate de Colegiul Psihologilor din Romania)
prezentul compendiu se poate constitui intr-o utila sursa de informatii de



bazd pentru utilizatorii de chestionare de personalitate disponibile in
Romaénia, mai ales a acelor utilizatori aflati la inceputul carierei lor in
utilizarea chestionarelor de personalitate in scop de cercetare si/sau
practic-aplicativ.

Compendiul sistematizeaza in principal informatiile oferite de doua
surse cheie pentru utilizatorii de chestionare de personalitate, respectiv:
Colegiul Psihologilor din Romania (CPR) — comisia metodologica si
editorii/distribuitorii instrumentelor dar mentioneazd (fara sa insiste) si
informatiile continute in publicatiile stiintifice recente care ,,furnizeaza
informatii clare si relevante despre caracteristicile psihometrice ale acestor
teste pe populatia romaneasca” (Iliescu si Sulea, 2015, p. 24).

Prezentul volum este structurat in cinci capitole.

Capitolul 1 (Utilizarea instrumentelor pentru evaluarea psihologica a
personalitdtii — fundamente si premise teoretice) trece in revista o serie de
probleme specifice ale instrumentelor utilizate pentru evaluarea psihologica
a personalitatii: evaluarea psihologica a personalitatii — continut si aspecte
specifice; probleme specifice ale utilizarii instrumentelor de evaluare
psihologica a personalitdtii; proceduri si instrumente de evaluare a
personalitdtii; avizarea metodelor si tehnicilor de evaluare, editori si
utilizatori de teste de personalitate, proiectul Setului International de Itemi
de Personalitate (/nternational Personality Item Pool, IPIP) ca resursd de
instrumente de evaluare psihologica a personalitatii in scop de cercetare

Capitolul 2 (Inventare clasice pentru evaluarea multidimensionala a
personalitdtii) prezintd trei inventare de personalitate: Inventarul Psihologic
California (California Psychological Inventory/CPI); Inventarul de
Personalitate Freiburg (Freiburger Personlichkeits Inventar/FPI) si
Inventarul de personalitate Eysenck (Eysenck Personality Questionaire/
EPQ).

Capitolul 3 (Inventare pentru evaluarea personalitatii pe baza modelului
Big Five) prezintd sapte chestionare, dintre care trei autohtone: Inventarul de
Personalitate NEO Revizuit (Revised NEO Personality Inventory/NEO PI-R);
Inventarul NEO in Cinci Factori (Neo Five Factor inventory/NEO-FFI);
Chestionarul de personalitate (Big Five Questionnaire/BFQ); Chestionarul de
personalitate  (Big Five Adjectives/BFA);  Chestionarul Big Five
ABCD - Minulescu; Inventarul Big Five®™, Constantin; Inventarul de
personalitate DECAS, Sava.

Capitolul 4 (Instrumente nonverbale pentru evaluarea personalitatii)
prezintd doua inventare de tip Big Five - nonverbale de personalitate:
Chestionarul  Nonverbal de  Personalitate (Nonverbal  Personality
Questionnaire/ NPQ) si Chestionarul Nonverbal de Personalitate in Cinci
Factori (Five Factor Nonverbal Personality Questionnaire/FFNPQ).
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Capitolul 5 (Instrumente pentru evaluarea psihologica a personalitatii
in context industrial-organizational) include sase chestionare: Chestionarul
Stilurilor de Lucru (Survey of Work Styles/SWS), Inventarul de interese
profesionale (Jackson Vocational Interest SurveylJVIS), Inventarele Holland
(Self-Directed Search/SDS), A Shortened Stress Evaluation ToollASSET,
Inventarul de notivatie a performantei (Achievement Motivation
Inventory/AMI), Multifactor Leadership Questionnaire/ MLQ.

Instrumentele prezentate in acest volum au In comun urmatoarele:

e sunt avizate de comisia metodologica a Colegiului Psihologilor din
Romania pe perioada nedeterminata,
sunt teste de clasd B,
pentru certificarea ca utilizator al instrumentului este nevoie de licentiere
din partea furnizorului, care, optional, poate asigura un trening in
utilizarea si interpretarea lui,

e pentru administrarea instrumentelor in varianta electronica este necesara
accesarea unei platformei electronice, cu numele de utilizator si parola
aferenta licentei de utilizator,

e scorarea lor se face electronic, exclusiv de utilizatorii legali, cu licentd de
utilizare,

e in baza scordrii este generat (tot electronic) un raport psihologic
interpretativ,

e raportul oferd scorurile brute, scorurile standardizate (cote standard T),
raportate la etalonul combinat, precum si un suport vizual si de
semnificatii comportamentale detaliate pentru interpretarea fiecareia din
cele 20 de scale structurale, dar si a celor 14 - 21 de scale secundare, a
celor trei scale vectoriale, a modelului cuboid si a celor 4 stiluri de viata
desprinse din acesta.

e manualele instrumentelor sunt disponibile doar pentru utilizatorii cu
licenta, achizitia lor fiind obligatorie la achizitia primei licente, ca parte a
"Starter Kit"-ului.

Descrierea instrumentelor utilizate pentru evaluarea psihologica a
personalitdtii incluse in acest compendiu oferd informatii despre:
autorul/autorii, traducatorul/traducatorii si distribuitorii lor (cu trimitere la
sursa de informatii cea mai credibila si recentd cu privire la procedurile de
adaptare si etalonare), versiunile avizate de CPR, populatia vizatd, modul de
administrare, continutul raportului psihologic rezultat din scorarea
electronica a distribuitorului testului.

Informatiile despre continutul psihologic al scalelor si subscalelor
chestionarelor sunt extrase din principalele surse bibliografice (inclusiv
manualele tehnice) care descriu respectivele scale si subscale si din profilul
oferit de distribuitorii instrumentelor in Raportul model prin care se
finalizeaza scorarea electronica.
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CAPITOLUL 1

UTILIZAREA INSTRUMENTELOR PENTRU
EVALUAREA PSIHOLOGICA A PERSONALITATII -
FUNDAMENTE SI PREMISE TEORETICE

1.1. Evaluarea psihologica a personalitatii — continut si aspecte
specifice

Evaluarea psihologica este o competentd in psihologia profesionalad
care implicd administrarea, notarea si interpretarea instrumentelor de
evaluare a trasaturilor de personalitate pentru a sustine diagnosticele, a
structura posibilele interventii psihologice si pentru a creste acuratetea
predictiei 1n diferite contexte (clinic, organizational, educational)
(Groth-Marnat, 2003). Aceasta competenta este si una dintre competentele
profesionale ale psihologului, obligatorii pentru recunoasterea si certificarea
atributiilor psihologilor din Romania.

Evaluarea psihologica a personalitdtii are un trecut si o istorie foarte
lungi.

Unii autori identifica elemente de evaluare a personalitatii inca din
antichitate (conform lui Butcher, 2009: DuBois, 1970 se refera la examenele
pentru selectarea personalului guvernamental din China de acum 3 000 de
ani, examene care includeau evaluarea caracteristicilor personale ale
solicitantilor iar Buss, 1984 considerd evaluarea personalitatii ca activitate
umana adaptativa, cu valoare de supravietuire pentru specia umana).

Butcher (2009) noteaza ca se poate observa, de-a lungul timpului, o
constientizare crescdndd a importantei evaludrii personalitatii, interesul
pentru obtinerea unei mai bune intelegeri a calitatilor personale de baza si
pentru evaluarea personalitdtii accentudndu-se in secolul al XIX-lea.
Autorul retine ca momente semnificative in aceastd evolutie: a) contributia
lui Sir Francis Galton care, in anii 1879 si 1884, a conceput proceduri
experimentale explicite pentru mdsurarea insusirilor psihologice. Fard sa
elaboreze un chestionar specific in acest scop, el a sugerat construirea unor
instrumente prin standardizarea observatiilor asupra trasaturilor de caracter;
b) prima utilizare formald a unei scale structurate de evaluare pentru
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studierea caracterului, publicatd de Heymans si Wiersma (1906); c) primul
inventar de personalitate elaborat de Robert Woodworth (1879, 1920) ca
mijloc de detectare a problemelor psihiatrice ale soldatilor din armata
americand in primul rdazboi mondial; d) elaborarea unor inventare de
personalitate focalizate pe caracteristici personale (in termeni de
temperamente), unul dintre cele mai vechi (si inca utilizate pe scara larga in
intreaga lume) fiind MMPI (MMPI-2 si MMPI-A); e) dezvoltarea unor
inventare pentru masurarea unor trasaturi ca introversia, extraversiunea si
nevrotismul (1920 - 1930).

Evaluarea psihologicd a personalitatii a avansat substantial prin
conceptualizarea teoretica a variabilelor care definesc personalitatea.

Teoreticienii personalitatii au abordat modul In care este structurata
personalitatea din unghiuri variate ducand la opinii destul de diferite despre
ce date sunt importante in intelegerea personalitatii

Din perspectivd psihodinamica, de exemplu, personalitatea a fost
privitd ca un sistem complex de unitati si forte care nu pot fi intelese fara
informatii cu privire la istoria personala a subiectului. Relatiile dintre istoria
personala si personalitate au fost investigate prin raspunsurile persoanei
evaluate la materiale de stimulare ambigue (petele de cerneald Rorschach)
sau la propozitii extrem de structurate (Weiner si Meyer, 2008).

Opinia ca personalitatea este alcatuita din factori definitorii, cum ar fi
trasaturile de personalitate (Allport) a condus la dezvoltarea unei game largi
de instrumente de evaluare a personalitatii dar a generat si disputa ,,trasaturi
versus stari” (ilustrata de dezvoltarea scalelor MMPI-2, PSY-5).

Trasaturile de personalitate reflectd modele caracteristice (paternuri)
ale gandurilor, sentimentelor si comportamentelor oamenilor implicand
consecventa si stabilitate.

Teoria trasaturilor de personalitate se bazeaza pe ideea ca oamenii
diferd unul de altul printr-un set de trasaturi de baza care persista In timp si
in diferite situatii.

Criticii conceptului de trasaturd sustin cd oamenii nu actioneaza
constant de la o situatie la alta si ca sunt influentati de factori situationali
ceea ce pune sub semnul intrebarii puterea predictivd cu privire la
comportament a trasaturilor de personalitate in raport cu situatiile.

Cel mai utilizat sistem de trasaturi de personalitate este cel cu care
opereazd modelul personalitatii cu cinci factori (Nevrotism, Extraversie,
Deschidere catre experiente, Agreabilitate si Constiinciozitate) dar exista si
alte modele care descriu personalitatea prin mai multe sau mai putine
trasaturi majore.

Hans Eysenck, de exemplu, considera ca extraversiunea si nevrotismul
sunt cele mai importante. Modelul HEXACO al personalitatii (Lee, Ashton,
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& Shin, 2005; Ashton si Lee, 2007; Ashton et al., 2004; Lee si Ashton,
2008), bazat tot pe studii psiholexicale, considera ca in loc de cinci, pot fi
identificate sase dimensiuni de personalitate corespondente cultural. Aceste
sase dimensiuni sunt cunoscute prin acronimul ,HEXACO™:
Onestitate - Umilintd (H), Emotionalitate (E), eXtraversion (X),
Agreeableness (A), Constiintd (C) si Openness to Experience (O). Se
considera ca noua dimensiune a personalitatii (fatd de modelul In cinci
factori, respectiv Onestitatea — Umilinta (definita de: onestitate, sinceritate,
corectitudine, modestie si lipsa de ldcomie), explicd variatia unor criterii si
comportamente importante care sunt insuficient surprinse de modelul Big
Five (comportamentele antisociale in organizatii sau delincventa la locul de
munca).

Literatura de specialitate (Boyle si Helmes, 2009) apreciaza cd marii
factori nu reusesc sd ofere acelasi grad de claritate si valoare predictiva ca
fatetele din care deriva deci cd, in evaluarea personalitatii, este necesara
luarea in considerare a unitdtilor de nivel inferior ale personalitatii numite
fatete.

Fiecare dintre trasaturile majore din Big Five este impartita in fatete
pentru a oferi o analiza mai find a personalitdtii. Fatetele sunt definite prin
caracteristici foarte specifice si nu sunt divizibile in alte dimensiuni de
personalitate masurabile. De exemplu, o persoand care iubeste petrecerile,
dar nu agreeaza vorbitul in public, obtine scoruri inalte la fateta ,,caldura*
(warmth) a extraversiunii, scoruri mici la fateta ,asertivitate”. Profilul
conturat de scorurile de fatetd ofera o descriere mai buna, permite predictii
cu privire la comportamentul sdu la locuri de munca diferite (cele care
necesita vorbirea in public versus cel care implica interactiunile cu clientii).

O alta directie de dezvoltare a cercetarilor asupra personalitatii este
focalizarea asupra unor caracteristici specifice numitele trasaturi inguste de
personalitate (Bergner, Neubauer si Kreuzthaler, 2010; De Vries, A., de
Vries, R. E si Born, 2011; Foster, 2013; Harari, 2014).

Iliescu, Nedelcea si lon (2015, p.465) semnaleaza, printre dilemele cu
care se confruntd practicienii 1n legaturd cu constructul de personalitate,
»dilema privind oportunitatea evaludrii trasaturilor largi (broad traits) ori,
dimpotriva, a unor trasaturi inguste (narrow traits)” (Iliescu, Nedelcea si
Ion (2015, p.474).

Diferentierea intre trasaturile largi, eterogene si trasaturile inguste,
omogene, este cunoscutd sub numele de dilema ,bandwidth-fidelity’”
(Cronbach si Gleser, 1965; Ones si Viswesvaran, 1996). Cronbach si Gleser
(1965) au emis ipoteza ca trasaturile largi cu latime de banda ridicata (de
exemplu cele surprinse de modelul Big Five sau HEXACO) au o fidelitate
scazutd. In schimb, trisaturile inguste cu litime de banda redusi (cum sunt
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fatetele dimensiunilor Big Five sau HEXACO) au o fidelitate ridicata. Se
sustine cd, pentru a maximiza validitatea predictiva si pentru a oferi claritate
cu privire la relatiile dintre personalitate si performanta, trebuie preferate
trasaturile inguste relevante ca predictori ai criteriilor de performantd (de
exemplu, Paunonen si Ashton, 2001a; Schneider et al., 1996).

1.2. Probleme specifice ale utilizérii instrumentelor pentru
evaluarea psihologicd a personalitatii

Printre cele mai importante probleme ale utilizarii testelor psihologice
sunt mentionate riscurile de a le utiliza eronat, riscuri care decurg in
principal din validarea lor inadecvata.

Groth-Marnat (2003, p.10) se referd la evaluarea testelor psihologice
sub aspectele: orientarii lor teoretice, a considerentelor practice, adecvarii
esantionului de standardizare si validitatii lor, specificand faptul ca descrieri
utile acestor probleme pot fi gasite in editiile trecute si viitoare ale Mental
Measurements Yearbook (Impara & Plake, 1998), Tests in Print (L.
Murphy, Impara, & Plake, 1999), Tests: A Comprehensive Reference for
Assessment in Psychology, Education, and Business (Maddox, 1997), and
Measures for Clinical Practice: A Sourcebook (Corcoran, 2000) precum si
in manualele care Insotesc testele.

Cu privire la orientarea teoretica a testelor, autorul citat, mentioneaza
cd este necesara aprecierea corespondentei dintre constructele teoretice
propuse pentru evaluare si itemii testului. Informatiile cu privire la
fundamentele teoretice ale unui test se gisesc de reguld in manualul tehnic
al acestuia. Daca acestea sunt insuficiente trebuie completate cu
informatiile din literatura de specialitate.

Sub aspectul consideratiilor practice, acelasi autor, considera necesara
aprecierea adecvarii nivelului cerut de test la capacitatile subiectilor evaluati.
Acestia trebuie sd fie capabili sa citeascd, sd Inteleagd si sd raspunda
corespunzator la test.

In ceea ce priveste standardizarea testelor, autorul recomanda
aprecierea dimensiunii esantionului investigat in vederea standardizarii si a
corectitudinii instructiunilor de administrare standardizata. Sub aspectul
consistentei interne si a validitatii instrumentului este recomandata luarea in
consideratie a criteriilor si procedurilor utilizate pentru validarea testului.
De exemplu, daca testul a fost standardizat pe studenti de 18 si 22 de ani, se
pot face comparatii utile doar cu studentii din respectiva categorie de varsta
Cu cat persoana este mai diferitd de acest grup de standardizare (de
exemplu, are peste 70 de ani cu o performantd educativa scazuta), cu atat
testul este mai putin util pentru evaluare (Groth-Marnat, 2003, pp.10 - 11).
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Referitor la caracteristici ale testelor psihologice in general precum
gradul de stabilitate, consistentd, predictibilitate si precizie (care reflecta
masura in care scorurile obtinute de o persoand sunt aceleasi daca persoana
este reexaminatd de acelasi test in ocazii diferite), Groth-Marnat (2003),
precizeaza ca ele au anumite particularitati la testele de personalitate. Astfel:

e variabilitatea scorurilor este mai micd in evaluarea abilitatilor decat
in evaluarea personalitatii deoarece multe trasdturi de personalitate
depind, mai mult decat abilitatile, de factori precum starea de spirit
(p. 13);

e validitatea de continut a testului (bazata pe judecata subiectiva a
dezvoltatorilor de teste), necesard mai ales in etapele initiale ale
dezvoltarii testului, este mai folositd in evaluarea personalitatii si
evaluarea clinica decat in evaluarea aptitudinilor (p. 19);

e validitatea de criteriu (care depinde in parte de tipul variabilei
masurate) este relativ mai ridicatd la testele de aptitudini decat la
testele de personalitate, deoarece exista in general un numar mai
mare de variabile care influenteaza personalitatea decat inteligenta.
Daca variabile nu sunt contabilizate, poate sa apara un grad de
fluctuatie mult prea larg in scorurile testului, scazand coeficientul
de validitate (p. 20);

Standardizarea testelor se poate referi si la procedurile de
administrare. Un test bine construit ar trebui sd aiba instructiuni care sa
permitd examinatorului sd dea testul intr-o maniera structuratd similara cu
cea a altor examinatori si sa mentina aceasta administrare standardizata intre
o sesiune de testare si urmatoarea. Cercetarile au demonstrat cd modificarea
instructiunilor intre o administrare si alta poate modifica tipurile si calitatea
raspunsurilor pe care le examineazd, compromitind astfel validitatea
testului.

Un alt aspect important subliniat de autorul citat este cel al
interpretarii  rezultatelor evaluarii. Conform acestuia, interpretarea
rezultatelor testului nu trebuie niciodatd consideratda o procedurd simpla,
mecanicd, iar integrarea informatiilor oferite de o baterie de teste este foarte
importanta (pentru detalii: pp. 53 - 54).

De asemenea, autorul se referd la comunicarea rezultatelor testarii care
poate ridica probleme. In opinia sa, psihologii trebuie si ofere feedback atat
clientului cat si persoanelor care au solicitat evaluarea, lucru care implica
intelegerea nevoilor si vocabularului tuturor celor interesati de rezultate.

Un aspect important al utilizarii testelor psihologice este cel al
raportului psihologic (scris). Acesta reprezintd ,mijlocul traditional de
comunicare a rezultatelor obtinute la test si a rezultatelor evaluarii”
(Urbina, 2009, p. 449) si ,,practic, activitatea prin care se incheie evaluarea
psihologica propriu-zisa” (Nedelcea si Ion, 2014, p. 82).
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Urbina (2009) recomanda o serie de surse utile de informatii cu privire
la ,,diferitele abordéri ale scrierii raportului psihologic si a beneficilor si
capcanelor acestuia, precum §i a numeroase exemple despre cum sa scrii $i
cum sa nu scrii astfel de rapoarte” (p.449) dar cea mai utila la ora actuala
sursd 1n acest sens este lucrarea publicatd in anul 2009 in limba romana
»Raportul psihologic: redactare si evaluare” (Psychological Reports: writing
and assessing) scrisa de K. Westhoff & M. L. Kluck si tradusa Dragos
Iliescu, Mihaela Minulescu, Catalin Nedelcea, Andrei Ion (Westhoff si
Kluck, 2009), carte care ,face o amanuntitd trecere in revistd a
problematicelor aferente redactdrii rapoartelor de evaluare psihometrica”
(Nedelcea si Ion, 2014, p. 82).

Prin natura sa, domeniul evaludrii personalitdtii implicd diferentele
individuale si diversitatea umand. Acest fapt atrage atentia asupra luarii in
considerare a unor factori care influenteazd evaluarea psihologicd a
personalitatii si la care trebuie sd fie sensibile chestionarele de personalitate.

Literatura de specialitate (Boyle si Helmes, 2009) subliniaza ca factori
care pot influenta informatiile colectate si evaluarea prin chestionarele de
personalitate:
prejudecatile cu privire la etnie, rasa sau gen,
posibilitatea existentei unor leziuni cerebrale,
perioada adolescentei,
contextul medico-legal (stabilirea custodiei copiilor minori in
dispute familiale),
factorii de risc suicidal,
factorii care duc la comportament agresiv si violenta (crime, rapire
si luare de ostatici, terorism etc).

1.3. Proceduri si instrumente pentru evaluarea personalitatii

Testele psihologice au fost clasificate in functie de natura
comportamentului pe care il evalueaza (ceea ce masoard), de administrarea,
scorarea si modul in care sunt utilizate..

O clasificare frecvent intalnita (si discutata la ora actuald) este cea in:
teste scorate obiectiv si teste scorate subiectiv.

Pentru testele de personalitate, termenul obiectiv se refera, de regula,
la instrumente in care stimulul este un adjectiv, o propunere sau o intrebare
prezentatd unei persoane obligatd sd indice cat de precis descrie
personalitatea sa folosind un set limitat de raspunsuri (adevarat vs. fals, da
vs. nu, scara Likert etc.). Ceea ce este obiectiv cu privire la o astfel de
procedura este faptul ca psihologul care administreaza testul nu trebuie sa se
bazeze pe judecata sa pentru a clasifica sau interpreta raspunsurile. Persoana
evaluata trebuie sa-si ia in considerare caracteristicile personale, sa se

18



evalueze in raport cu ceilalti, sd decida masura in care caracteristica i se
potriveste personalitatii si apoi sd aleagd daca transmite cu sinceritate aceste
informatii in raspunsul ei.

In literatura de specialitate din Romania se opereaza cu urmitoarele

categorii de instrumente utilizate in evaluarea psihologica a personalitatii:

1. Chestionare de personalitate propriu-zise;

2. Teste de interese, atitudini si valori;

3. Probe orientate spre psihologia sanatatii (Bontila, 1971, p. 99).

Dupa punctul de plecare al elabordrii lor, chestionarele de

personalitate sunt grupate in trei categorii:

a) derivate dintr-o teorie psihologica explicita;

b) derivate prin criterii empirice;

¢) derivate din analiza factoriala (Bontild, 1971, p. 103).

Romeo Zeno Cretu (2012) mentioneaza ca instrumente utilizate in

domeniul psihodiagnozei personalitatii:

a. Probe psihometrice (chestionarele, inventarele si testele care

masoara diferite aspecte sau trasaturi ale personalitdtii);

b. Probe proiective;

c. Probe calitative, de tipul testelor situationale sau utilizarea unor

metode si tehnici precum observatia sau interviul clinic.

Acelasi autor specifica drept criterii de diferentiere a testelor:

e strategiile de constructie (teste empirice, factoriale sau rezultate
prin metoda rationald);

e sanatatea psihicd (teste clinice si teste destinate evaluarii
normalitatii);

e modul de administrare (teste bazate pe autoevaluare - de tipul
chestionarelor sau inventarelor) si teste de heteroevaluare (liste de
adjective sau scale clinice);

e tipul de raspuns la itemi solicitat de la subiect (teste cu raspuns
dihotomic, trihotomic, pe o scald Likert sau cu alegere fortatd);

e variabila investigata (teste partiale, care masoara o singura trasatura
de personalitate si teste care urmaresc evaluarea Intregii
personalitati);

e relatia cu contextul (teste: care evalueazd subiectul independent de
contextul particular in care se afld sau in care se face evaluarea si
teste care evalueazd subiectul 1n interactiune cu situatia -
organizational sau educational).

Dupa standardele internationale si reglementarilor A.P.A. (The

American  Psychological Association, http:/www.apa.org), testele
psihologice se clasifica, in functie de nivelul de calificare si compententa
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necesar pentru administrarea lor, In urmatoarele trei categorii (Albu, 1998;
Minulescu, 2003; Mitrofan, 2005; Stan, 2002):

1) Testele de nivel/clasa A (sau elementar) sunt acele care pot fi
administrate, scorate si interpretate, cu ajutorul unui manual, de orice
persoand, organizatie sau institutie indiferent de calificarea ei profesionala si
care pot fi utilizate in domeniul educational sau organizational (de exemplu,
testele de cunostinte, testele de achizitie).

2) Testele de nivel/clasa B (sau standard) sunt acele teste care pot fi
utilizate de persoanele care au absolvit studii universitare de specialitate
(psihologie, asistentd sociald, psiho-sociologie) si care includ teste de
aptitudini (Matricile Progresive Raven; Bateria de Teste Psihologice de
Aptitudini Cognitive); CAS (Cognitrom Assessment System) si tehnicile
proiective simple, care nu necesitd un training specializat (Testul Arborelui,
Desenul Persoanei, Desenul Familiei). Standardul APA stabileste
accesibilitatea instrumentelor de tip B exclusiv pentru absolvirea unui curs
de psihometrie la nivel de Master concomitent cu un training specializat sub
supervizarea unui psiholog calificat.

3) Testele de nivel/clasa C (sau profesional) sunt acele teste care pot fi
utilizate doar de persoane calificate In acest sens, care au dobandit abilitati
si competente certificate prin atestate sau prin detinerea titlului de doctor in
psihologie

Printre principalele avantaje ale testelor de personalitate sunt
enumerate faptul cd oferda informatii numerice si rezultate explicite si
specifice, iar printre cele mai comune si sensibile obiectii: faptul cd multe
dintre teste pot fi falsificate, adicd oamenii pot s se puna intr-o lumina buna
pentru a putea fi acceptati si faptul ca pot fi influentate de factori situationali
(anxietate de testare, plictiseala, oboseald, dureri de cap) (Furnham, 2015, p.
854).

Literatura (Boyle si Helmes, 2009; Minulescu, 1996, 2007) precizeaza
ca principale limite ale instrumentelor de evaluare a personalitatii, limite
care decurg din:

e operationalizarea dimensiunilor de masurat,

e modul de construire a itemilor, forma si continutul lor,

e controlul modului cum este transmisa si receptata informatia,

e intentionalitatea si starea interioard a respondentului (emotivitatea,
increderea redusa in fortele proprii, teama de esec, nevoia de a face
impresie bund, nivelul ridicat de anxietate legat de situatia de
testare, tendinta de a raspunde 1n sensul dezirabilitatii sociale) si
distorsiunile consecutive acesteia,

e conditiile fizice in care are loc testarea.
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